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اخیرا مشخص شده که جدیدترین عضو خانواده لومیای نوکیا یعنی لومیا 930، دچار یک مشکل در
تنظیمات رنگ صفحه نمایش است. خریداران آخرین مدل لومیا بعد از روشن کردن آن متوجه
شدند رنگ مشکی و خاکستری صفحه نمایش، مثل بخش نوار پان صفحه، به سمت بنفش
گرایش دارد. زمانی که نور صفحه نمایش در حالت خودکار یا در پان ترین حد خود باشد، این

موضوع بیشتر نمود پیدا می کند.

خوشبختانه این موضوع چیزی نیست که لازم به باز پس دادن دستگاه باشد و به راحتی قابل رفع
Adjust Color profile و در نهایت به Display است. کافی است به صفحه تنظیمات و سپس
بروید و نوار رنگ را از Natural به سمت سبز حرکت دهید. حالا خواهید دید که رنگ به حالت

طبیعی برگشته است.

مایکروسافت هم با انتشار پیغامی نسبت به این موضوع ابراز نگرانی کرد:

“مایکروسافت در مسائل مربوط به کیفیت محصولا بسیار جدی است. برای رسیدگی به مشکل
صفحه نمایش لومیا 930 باید به اطلاع شما برسانیم که برخی از دستگاه های خود را از فروشگاه
های نروژ -اولین فروشگاه های این محصول- مجددا دریافت کردیم و به واحد R/D واقع در فنلاند

جهت بررسی بیشتر ارجاع دادیم.

ممنون برای درک متقابل شما

پشتیبانی مایکروسافت”

اگر لومیا 930 شما هم دچار این مشکل شده، با راه حلی که گفته شد می توانید رنگ صفحه را به
حالت طبیعی برگردانید.
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